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PLAN

Contexte de mise en
oeuvre d’lA et
préoccupations
scientifiques

Assise du projet d’IA Défis et questionnements
prédicitive en education
au Québec






* Développement de robots conversationnels pour le
service a la clientele, (Linotte, AMI, Qc) assistant
d'information juridique. (ALBERT en France )
traitement de dossiers d'immigration;

* Développement de nouvelles plate-formes de
données en santé , optimiser les plans de traitements,
offrir un soutien a la préparation et a la réponse a une
pandémie (OMS, 2021), assistance robotique en
chirurgie, découverte de nouveaux médicaments, etc.

* Logiciels de reconnaissance faciale dans les forces
policieres ;

* Installation de camera de surveillance dans I'espace
public;

* Robots enseignants en éducation, utilisation de
CHATGPT en classe, ....




e Selon le site Tussell, 164 contrats
mentionnant I'lA ont été conclus
avec des organismes publics depuis
février 2024 en GB. Des entreprises
technologiques, telles que
Microsoft et Meta, encouragent
vigoureusement I'adoption de leurs
systemes d’IA a travers le
gouvernement.

* Google Cloud a financé un
rapport suggérant qu’une plus
grande utilisation de I'|A générative
pourrait générer jusqu’a 38
milliards de livres d’économies
dans le secteur public d’ici 2030.




NGP: UETAT INGENIEUR —
Desrosieres (2014)

* Management par les données ou
gouvernance par les nombres (Supiot,
2015)

Politiques fondées sur les données
probantes (emprunt au monde
médical)

Gestion algorithmique (Pasquier et al.,
2024)

Les données apparaissent aussi comme
un gage de transparence, au service de
plus d’« efficaciteé », de la classe au
systeme éducatif tout entier, ce que
vient renforcer I'essor des analyses de
traces d’apprentissage. (Wagon et al.,
2024)

Les SIA continuent une gestion par le biais
de normes managériales,

Les SIA influencent de plus en plus nos
représentations (normes sociales)




Risques éthiques de I'lA en education

Skellefted Suede, 2018

High Systéme d’IA de
School reconnaissance faciale
pour la prise de présence

dans un établissement

scolaire.

Angleterre, 2020

Algorithme prédictif pour
un examen d’entrée au
college. (A-level)



’EXEMPLE DE LA GRANDE-BRETAGNE ET DE LA SUEDE
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TN "k the algor ithm'?: What the world Skelleftea Anderstorp school illegally tracks students using facial recognition

August 26th,

can Jearn from the UK's A-level grading
flasco

Occurred: 2018 Report incident /) | Improve page % | Access database

Sweden's Data Protection Authority fined the Skelleftea municipality 200,000 Swedish Krona for illegally tracking 22 students over three weeks and

detecting when each pupil entered a classroom.

According to Swedish state broadcaster SVT Nyheter, Skelleftea municipality said they thought facial recognition technology would save teachers 17,280 hours a year reporting

The A-level grading fiasco in the UK led to public outrage over algorithmic bias. This is a well- student attendance.

established problem that data professionals have sought to address through making their
The regulator ruled that although the school had secured parents' consent to monitor the students, it felt it was a legally disproportionate reason to collect such sensitive personal

algorithms more explainable. However, Dr Daan Kolkman argues that the emergence of a ‘critical
data, and that students could be expected to have a sense of privacy when they entered a classroom.

audience” in the A-level grading fiasco poses a model for a more effective means of
countering bias and intellectual lock-in in the development of algorithms. The DPA also said the managers of the project had failed to do a proper impact assessment, which should have led to consulting the authority due to the risks involved.

Last week, hundreds of students in UK gathered in front of the Department for Education and

©000O®

ULhek . n iy i ‘
chanted “f**k the algorithm”. Within days, their protests prompted officials to reverse course and System & Operator: Skelleftea Secondary Education Board, Anderstorp's High School
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throw out test scores that an algorithm had generated for students who never sat their exams due —_—— — — ST 3 . . S—
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Simulation and Prediction Study of Artificial Intelligence Education Dynamics Model for
Primary and Secondary Schools

Tao Huang; Jing.Geng; Yuxia Chen; Han Wang; Huali Yang; Shengze Hu
Education and Information Technologies, v29 n13 p16749-16775 2024

Digital technology is profoundly transforming various aspects of life, thus highlighting the need to enhance digital literacy on a
national scale. In primary and secondary schools, artificial intelligence (Al) education plays a pivotal role in fostering digital literacy.
To comprehensively investigate the variables influencing Al education in primary and secondary schools, a dynamic system model
was constructed based on the CIPP (Context, Input, Process, and Product) education evaluation model. We employed a mixed-
method research approach, combining both qualitative and quantitative methods, to thoroughly investigate the influencing factors
and perform predictive and simulation experiments. Firstly, we construct a system framework for Al education in primary and
secondary schools based on CIPP model, utilizing qualitative methods such as literature review and expert interviews to identify
influencing factors and define the system's boundaries. Secondly, we collect 814 questionnaire responses from 12 primary and
secondary schools and employ Structural Equation Modeling (SEM) for quantitative analysis to explore the relationships between
these influencing factors. Finally, these relationships are utilized to construct a System Dynamics mode, allowing for an in-depth
exploration of the development trends in Al education in primary and secondary schools through predictive analysis and control
simulation. Controlled simulations allow us to predict and validate factors that influence the level of Al education development,
aiding in the identification of high-leverage elements. Our findings underscore that Al education in Chinese primary and secondary
schools is still in its initial stage with insufficient developmental momentum. Through controlled simulation results, it is found that the
development of Al education in primary and secondary schools is influenced by both external systems and internal student
systems, with national policy serving as the fundamental driving force. Among these influencing factors, societal factors play a
predominant role in the external environment, followed by school factors, while the students' level of learning engagement is
identified as the most crucial factor within the internal system. Based on the results of prediction and simulation studies,
recommendations for improvement are proposed, including policy reforms and collaboration between schools and enterprises.
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Nos résultats soulignent que |I'enseignement de
I'|A dans les écoles primaires et secondaires
chinoises en est encore a son stade initial et que
la dynamique de développement est
insuffisante. Les résultats de la simulation
controlée montrent que le développement de
I'enseignement de I'lA dans les écoles primaires
et secondaires est influencé a la fois par les
systemes externes et les systemes internes des
éleves, la politique nationale jouant le role de
moteur fondamental. Parmi ces facteurs
d'influence, les facteurs sociétaux jouent un role
prédominant dans I'environnement externe,
suivis par les facteurs scolaires, tandis que le
niveau d'engagement des éleves dans
I'apprentissage est identifié comme le facteur le
plus crucial au sein du systeme interne.
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Leading Teachers' Perspective on Teacher-Al Collaboration in Education

Jinhee Kim
Education and Information Technologies, v29 n7 p8693-8724 2024

Moving beyond the direct support all alone by a human teacher or an Artificial Intelligence (Al) system, optimizing the
complementary strengths of the two has aroused great expectations and educational innovation potential. Yet, the conceptual
guidance of how best to structure and implement teacher-Al collaboration (TAC) while ensuring teachers' instructional roles to
support students learning remains limited. This study, therefore, aims what (1) curriculum, (2) teacher-Al interaction, (3) learning
environment would be required as well as how TAC would evolve by reflecting teachers' views. Through in-depth interviews with 20
Chinese leading teachers in Al in Education (AIED), the study found that teachers aimed to improve students' subject-matter
knowledge and build their capacity as the desired goals for TAC and these can be carried out by data-driven problem-based
learning and case-based reasoning in tandem with growth-focused and reflective assessment. While teachers highlighted that
developing teachers' data literacy and collegiality with Al are essential, they expected Al to be equipped with Technological
Pedagogical and Content Knowledge (TPACK) knowledge and conflict resolution skills. In addition, teachers expressed that Internet
of Things (loT)-based classrooms, systematic AIED curriculum, school-based continuing professional development, research-
practice-policy partnerships as well as creating a continuous learning and Al-ready culture are significant. Furthermore, teachers
envision TAC would develop into three stages: (1) teachers as passive Al recipients, (2) teachers as active Al users (3) teachers-Al
as constructive partners. These findings build a more holistic and in-depth understanding of the AIED and offer implications for the
educational Al design and teachers' education.

The findings of the study indicated
that the use of Al has the potential
to both expand and regress teacher
leadership. Al can expand teacher
leadership by providing tools for
personalization, curriculum
development, automating
administrative tasks, and supporting
professional development. However,
Al was also viewed to be regressing
teacher leadership, by narrowing the
role because technology was taking
over some of its aspects.
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Reducing Dropout Rate through a Deep Learning Model for Sustainable Education: Long-Term
Tracking of Learning Outcomes of an Undergraduate Cohort from 2018 to 2021

Shiao, Yi-Tzone; Chen, Cheng-Huan; Wu, Ke-Fei; Chen, Bae-Ling; Chou, Yu-Hui; Wu, Trong-Neng
Smart Learning Environments, v10 Article 55 2023

In recent years, initiatives and the resulting application of precision education have been applied with increasing frequency in
Taiwan; the accompanying discourse has focused on identifying potential applications for artificial intelligence and how to use
learning analytics to improve teaching quality and learning outcomes. This study used the established dropout risk prediction model
to improve student learning effectiveness. The model was based on the academic portfolios of past students and built with
statistical learning and deep learning methods. This study used this model to predict the dropout risk of 2205 freshmen enrolled in
the fall semester of 2018 (graduated in June 2022) in the field of sustainable education. A total of 176 students with a dropout risk
of more than 20% were considered high-risk students. After tracking and the appropriate guidance, the dropout risk of 91 students
fell from > 20% to < 20%. To discuss the results from the perspective of gender and financial disadvantages, the improvement rate
of the dropout risk for male students was 10.2% better than that of female students at 2.9%. The improvement rate in dropout risk
for students with disadvantageous financial situations was as high as 12.0%, surpassing the 5.9% rate among general students.
Overall, the dropout rate in the second year of the 2018 freshman cohort was lower than that of the 2016 and 2017 freshman
cohorts. A predictive model established by statistical learning and deep learning methods was used as a tool to promote precision
education, accurately and efficiently identifying students who are having difficulty learning, as well as leading to a better
understanding of Al (artificial intelligence) in smart learning for sustainable education.

Il devient possible de
prédire le comportement,
les attitudes et les
performances des étudiants

* Un modele prédictif établi par
des méthodes d'apprentissage
statistique et d'apprentissage
profond a été utilisé comme outil
pour promouvoir I'éducation de
précision, en identifiant avec
précision et efficacité les
étudiants qui ont des difficultés
d'apprentissage, ainsi qu'en
conduisant a une meilleure
compréhension de |'lA
(intelligence artificielle) dans
I'apprentissage intelligent.




LA DIVERSITE : LES PREMIERES
NATIONS ET INUITS

e 'éducation est de plus en plus percue comme
un moyen d’autodétermination;

* Premieres Nations cherchant a controler les systemes
éducatifs pour qu’ils soient culturellement pertinents,
linguistiquement appropriés et soutiennent les facons
de savoir et d’étre indigenes.

* Récupération des langues et traditions perdues;

* Guérison des communautés et reconstruction
des identités indigenes au cours de la vie des
personnes;

» Déclaration des Nations unies sur les droits des
peuples autochtones (DNUDPA): Pour des
droits humains a I'éducation culturellement et
linguistiquement adaptés et contrblés par les
peuples autochtones eux-mémes.







Le CEIA matérialise la volonté du MEQ et des CSS-CS d’étre un leader dans I'application de

Centre
d’ . I’Intelligence Numérique au service de I’éducation. Il constitue un point d’ancrage permettant
expertise en la définition d’'une vision commune en matiere d’IA pour le MEQ et le réseau et de fournir un
IA (CEIA) 2022 appui en matiére d’expertise pour la concrétisation de cette vision
Capacités du CEIA Attentes concréetes

' CEIA :

Batir la « Chaine de valeur » de I'Intelligence Numérique

Vision et inspiration appliquée a éducation au Québec

Identifier les applications de l‘Intelligence Artificielle

\ pour I’éducation au Québec

Expertise et compétences /

Anticiper les risques de I'lA et recommander des

approches pour leur bonne gestion (éthique, etc.)

OBVIA MILA

Approche et méthode

Soutenir le MEQ et le réseau dans la création et la mise

Chercheurs
en
éducation

en place de nouveaux modeles prédictifs




Concepts clés de
"1A

Données

1 1 Algorithmes

'utilisation des données en éducation
met en lumiere des enjeux éthiques et
sociétaux.

Apprentissage profond




La valorisation des données est aujourd’hui limitée par les
capacités de partage d’information

La gestion actuelle des
données au sein du
réseau de ’Education

Les CSS-CS sont propriétaires de leurs données

Le partage avec le MEQ se fait a certains moments définis selon un
calendrier préétabli

Le partage avec le MEQ se fait tres souvent par des modes de
collecte non automatisés = charge administrative pour les CSS-CS

Les pratiques de gestion des informations varient d’une CSS-CS a
I'autre = difficile partage et analyse de I'information



DEROULEMENT DU PROJET

CONSTRUIRE DES
ALGORITHME POUR
PREDIRE LE
DECROCHAGE SCOLAIRE
— établissements
primaires et secondaires

o~y

Juin 2022

Eté 2022

2023

2024

Intention de construire 6 SIA pour prédire le décrochage scolaire et projet
pilote( Solution technique)

» Consentement des parents + protection vie privée : enjeu

Recension sur les variables du décrochage scolaire + I'encadrement éthique
de I'lA en éducation (expertise sociale et expertise en éducation)

Accompagnement du réseau scolaire dans le développement et utilisation
éthique de I'lA; formations pour le personnel scolaire et gestionnaires
scolaires; Choix de 2 SIA. (sensibilisation et formation)

» Cartographie sur les concepts et variables utilisés pour prédire le décrochage
scolaire au Quebec

Document d’encadrement suivi d’une feuille de route interactive, d’'une fiche
diagnostic, d'une formation et d’une librairie de codes reprenant les
meilleures pratiques éthiques. https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-
contenu/education/Numerique/Guide-utilisation-pedagogique-ethique-

legale-lA-personnel-enseignant.pdf et un Sondage aupres des parents sur

I"acceptabilité sociale de I'lA vient d’étre lancé


https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/education/Numerique/Guide-utilisation-pedagogique-ethique-legale-IA-personnel-enseignant.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/education/Numerique/Guide-utilisation-pedagogique-ethique-legale-IA-personnel-enseignant.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/education/Numerique/Guide-utilisation-pedagogique-ethique-legale-IA-personnel-enseignant.pdf
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ENJEUX ETHIQUES

Comment prévenir les biais éventuels dans la collecte et I'interprétation
L des données?

Comment protéger la vie privée? Le systeme d’IA utilise-t-il des données
personnelles ou sensibles ? Lesquelles ?Quelles mesures sont mises en
place pour les protéger afin d’éviter les étiquettes ?

Dans quelle mesure les politiques sur le décrochage scolaire et I'utilisation
des SIA se traduiront-elles par des améliorations concrétes dans les classes
et dans la vie des éleves ?

Comment éviter des mécanismes de controle excessif, mettant en péril la
créativité et I'innovation dans I'enseignement et I'apprentissage ?

Comment maintenir la relation pédagogique et I'expertise ?

Comment maintenir la transparence des SIA utilisés dans les organisations?
(inscription et acces public)

Les données en éducation suscitent des interrogations quant a leur impact
réel sur le terrain.




Quelques elements de discussion

ROLE DES ENSEIGNANTS SAVOIR DES PRATICIENS CREDIBILITE DES JUGEMENT
EXPERTS PROFESSIONNEL



QU E LQU ES PREOCCU PATl O NS (VALLERAND, 2023- Cartographie Obvia)

v Le personnel enseignant craint que ce type dinitiative restreigne leur liberté
professionnelle en leur imposant des facons de faire standardisées, les empéchant de
recourir a leur propre jugement professionnel. D'un autre, il y a une inquiétude que l'on
detourne les modeles predictifs de leur fonction originelle - soit prédire le decrochage
scolaire - pour les utiliser comme moyen pour évaluer et surveiller le personnel
enseignant. Entre autres, en entrevoyant le nombre d'éleves a risque, par classe ou en
utilisant des données liées aux enseignant.es (p.ex. la non-qualification de
'enseignant.e), la surveillance et le monitorage des compétences de chague membre
enseignant pourraient étre une dérive potentielle.

v |l est impératif que les modeéles prédictifs s'en prémunissent pour permettre une
acceptabilité sociale de |la part de ce groupe dont I'implication reste essentielle pour le
succes d'un tel projet.

v’ En capacité d’agir plutot qu’étre assujetti au SIA



QUELQUES PREOCCUPATIONS (VALLERAND, 2023- Cartographie Obvia)

v' Les CSS se disent sensibles quant au développement de modéles prédictifs plus
inclusifs envers tous les éleves

v' Présentement, pour cibler les éléves a risque, la principale variable utilisée est les
résultats scolaires. Bien qu'elle soit relativement simple a obtenir, s'y référer
uniguement peut étre limitatif et empécher de faire ressortir la complexité propre
au phénomene du décrochage scolaire.

v Le fait de recourir uniqguement au concept de réussite scolaire peut stigmatiser
cette population d’éleves puisqgu’elle ne tient pas compte de leurs progres. Entre
autres, elle ne dépeint pas adequatement des reussites liees ala socialisation ou a
la qualification, qui sont pourtant partie intégrante des trois missions de I'école
gueébécoise.

v' Comment valoriser chez ces éleves une réussite liée non pas juste alinstruction,
mais egalement a la socialisation et a la qualification ainsi que leurs progres et leur
perseverance ?



POUR TERMINER CETTE PREMIERE
ETAPE

* Representation imparfaite de la réalite;

i * Le meilleur moyen d’améliorer |a réussite de
- toutes et tous, c’est par la prise en compte des
divers contextes linguistiques, culturels,
sociaux, émotionnels dans lesquels s’effectue
I'apprentissage dans toute sa complexité;

A * Approche équilibree qui soutient les
' | enseighants dans leur pratique et protege les
éleves.

sy S
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