La démarche attractivité et fidélisation des
emplois salariés en Gironde
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La démarche menée en Gironde

LE PROJET
« Favoriser lemploi agricole en Gironde »

Par son poids économicque et social mais également par son influence sur la vie locale, ’'agriculture est
un secteur incontournable pour le développement de ’'emploi en Gironde.

Pour autant il s‘avere que les difficultés de recrutement sont persistantes et font de la filiére agricole un
secteur en tres forte tension.

Suite a ce constat en septembre 2019, les principaux acteurs de la filiere accompagnée par les services
de P’Etat ont travaillé pour élaborer un plan d’action de la promotion de Pemploi en agriculture, sur 4
axes:

« L’attractivité

» Le management/RH

* Les conditions de travail

» L'environnement de travail
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La démarche menée en Gironde

LACTION SPECIFIQUE
« Attractivité de lemploi agricole »

L’action se découpe en 3 étapes :

« Envoi d’'un questionnaire aux employeurs, salariés et futurs professionnels du secteur agricole pour
recueillir et comparer leurs points de vue (juin 2020)

- Organisation de temps d’échanges entre employeurs volontaires, afin d’identifier des pratiques
permettant de recruter et de fidéliser les salariés (2020/2021 )

» Rencontres en entreprise avec des employeurs et salariés pour identifier et analyser les pratiques
qui fonctionnent (2021)
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Le questionnaire en lighe

Un questionnaire diffusé entre mai et juin 2020, par tous les partenaires du projet, analysé par

I’Aract Nouvelle-Aquitaine,
Objectif : identifier et comparer les attentes et représentations des employeurs, des salariés et

futurs professionnels sur 'emploi agricole en Gironde,

Des questions portant sur :
o Le niveau de satisfaction concernant plusieurs thématiques (conditions de travail,

rémunération, possibilité de formation...),
o Lesraisons de préférer et de quitter une entreprise,

o Les qualités recherchées par les employeurs.

Nombre de répondants:

565

Employeurs Salaries Futurs professionnels

santé '
famille

retraite
services
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Premiere partie du questionnaire : degré de satisfaction des répondants
par rapport a des thématiques proposées
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Niveau de satisfaction des employeurs par thématique (en %)

Conditions de travail

Relation employeurs/salariés
Relation entre salariés

Prise en compte des risques pro
Gestion de la charge de travail
Management au travail
Rémuneration

Conditions d'accueil et d'intégration
Niveau de compétence

Possibilité de former

Utilisation de nouvelle technologie
Démarches environnementales

Total

o

W Pas satisfaisant

N
o

40

60

m Nisatisfaisant ni pas satisfaisant

80

m Satisfaisant

[EEN

00

120
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NOUVELLE-AQUITAINE

Niveau de satisfaction des salariés par thématique (en %)

Conditions de travail

Relation employeurs/salariés
Relation entre salariés

Prise en compte des risques pro
Gestion de la charge de travail
Management au travail
Rémuneration

Conditions d'accueil et d'intégration
Niveau de compétence

Possibilité de former

Utilisation de nouvelle technologie

Démarches environnementales

Totaux

o
=

20 40 60 80 00

W Pas satisfaisant ~ m Nisatisfaisant ni pas satisfaisant  m Satisfaisant

120
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Niveau de satisfaction des futurs professionnels par thématique (en %)

Conditions de travail

Relation employeurs/salariés
Relation entre salariés

Prise en compte des risques pro
Rémuneration

Possibilité de former

Utilisation de nouvelle technologie
Démarches environnementales
L'image du secteur

Total

o

20 40 60 80 100 120

W Pas satisfaisant ~ m Nisatisfaisant ni pas satisfaisant  m Satisfaisant
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NOUVELLE-AQUITAINE

Niveau global de satisfaction par catégorie de répondants (en %)

Employeurs

Salariés

Futurs pro

0 20 40 60 80 100

W Passatisfaisant ~ m Nisatisfaisant ni pas satisfaisant  m Satisfaisant

120
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60

50

40

30

20

10

Les conditions de travail des salariés dans le secteur agricole sont

Pas satisfaisant

(en %)

Ni satisfaisant ni pas satisfaisant

B Employeurs

m Salariés

W Futurs pro

Satisfaisant



o
X Aract | | )
Les relations au travail entre employeurs et salariés dans le secteur

NOUVELLE-AQUITAINE agricole sont (en %) .
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Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant

W Employeurs mSalariés m Futurs pro
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NOUVELLE-AQUITAINE

Les relations au travail entre salariés dans le secteur agricole sont
(en %) :

80
70
60
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Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant

W Employeurs mSalariés m Futurs pro
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La prise en compte des risques professionnels dans le secteur agricole
NOUVELLE-AQUITAINE est (en %) .
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Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant

mEmployeurs mSalariés ® Futurs pro



>O<A ract La gestion de la charge de travail des salariés dans le secteur
agricole est (en %) :

NOUVELLE-AQUITAINE 70
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Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant
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Le management au travail (gestion des équipes, pédagogie,
soutien de I'encadrement, ...) dans le secteur agricole est (en %) :
45
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Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant

W Employeurs m Salariés
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La rémunération dans le secteur agricole est (en %) :

Pas satisfaisant

Ni satisfaisant ni pas satisfaisant

m Employeurs

m Salariés

W Futurs pro

Satisfaisant



o
><A ract Les conditions d'accueil et d'intégration des salariés sur une nouvelle
NOUVELLE-AQUITAINE exploitation sont (en %) .
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Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant
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NOUVELLE-AQUITAINE

A I'embauche, le niveau de compétence des salariés est (en %) :
70
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70
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La possibilité de formation pour les salariés (en %) :

Pas satisfaisant

Ni satisfaisant ni pas satisfaisant

W Employeurs

m Salariés

W Futurs pro

Satisfaisant
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L'utilisation de nouvelle technologie dans le secteur agricole est
(en %) :
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NOUVELLE-AQUITAINE Le niveau d’engagement des entreprises du secteur agricole dans
des démarches environnementales et sociales (certifications, bio,
circuit court, ...) est (en %) :

70

60

50

40

30

20

10

Pas satisfaisant Ni satisfaisant ni pas satisfaisant Satisfaisant
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Selon vous, quelles sont les qualités recherchées par les employeurs
lorsqu’ils recrutent un salarié ?




>°<Aract

NOUVELLE-AQUITAINE Les qualités recherchées selon les employeurs sont (en %) :

La motivation/ I'investissement dans le travail

vl
‘OO
i

L’écoute et application des consignes

Etre méticuleux/ faire un travail de qualité

N
~N

[N
~ N
N
N
(o}

La maitrise des techniques de base

L’autonomie/ la prise d'initiative

[EEN
N
\S]

L'attitude respectueuse 10,9

La rapidité d’exécution 0,4

I

L’expérience dans I'activité 8,6

La ponctualité 7,7

o

10 20 30 40 50
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NOUVELLE-AQUITAINE

Les qualités recherchées selon les salariés sont (en %) :

La motivation/ I'investissement dans le travail
La maitrise des techniques de base

La ponctualité

L’écoute et application des consignes

La rapidité d’exécution

Etre méticuleux/ faire un travail de qualité
L’autonomie/ la prise d'initiative

L’expérience dans I'activité

L'attitude respectueuse

o
(92
=
o
[y
(O}
N
o
N
(O}
w
o
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NOUVELLE-AQUITAINE

Comparaison des qualités recherchées selon les employeurs et les
salariés (en %) :

L’écoute et application des consignes 25,2 29
) 10,1
L’attitude respectueuse - 10,9
. 30,2
La ponctualité 77
a " . . s 14,4
Etre méticuleux/ faire un travail de qualité 24
o . . . 33,1
La motivation/ I'investissement dans le travail 534
L’autonomie/ la prise d'initiative 12,2
17,2
L’expérience dans 'activité 12,2
La rapidité d’exécution 24,5
La maitrise des techniques de base 217 30,9
0 10 20 30 40 50 60

W Salariés ®m Employeurs

70
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Selon vous, quelles sont les raisons qui poussent un salarié a préférer
une entreprise par rapport a une autre ?




v A Raisons de préférer une entreprise plutot qu’une autre selon les employeurs
ract (en %)
o) .

NOUVELLE-AQUITAINE
Une rémunération satisfaisante GGG 31,0

Une bonne ambiance de travail, bonnes relations avecles collegues IEEEEEEEEEGEGEGGGGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEE— 0,6
Sentir que I'employeur lui fait confiance / avoir de 'autonomie GGG 4 7,5
Un management de qualité au travail (reconnaissance, consignes claires, ... I 37,1
Un travail quine dégrade pas sa santé physique GGG 30,3
Pouvoir concilier le travail avec sa vie personnelle (proximité du domicile,... EEEEEEE—————————— O 4
Un cadre de travail agréable GGG 23,1
Faire un travail quia du sens et dont il peut étre fier GG 27,1
Travailler avec du matériel de qualité et adapté GG 7,1
Pouvoir travailler sur une longue période durant 'année G 23,1
Des possibilités d'évolutions (professionnelles et salariales) G 17,6
Avoir des avantages en plus du salaire (primes, ticket restaurant, mutuelle,... EEEEEE 16,7
Travailler dans une entreprise qui s’engage dans des démarches responsables... I 16,3
Avoir la possibilité de monter en compétence et de seformer I 12,2
Etre bien accompagné / accueilli lors de son arrivée sur une exploitation... HEEEEEE 9
Travailler dans une entreprise qui a de larenommée/ du prestige I 8,6
Utiliser de nouvelles technologies 1 4,1
Avoir accés a des locaux adaptés (vestiaires, salle de pause, toilettes, ...) HH 3,6
Autres W 2

Pouvoir travailler sur une période courte MW 1,8

0 10 20 30 40 50 60 70 80

B Employeurs
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Sentir que I'employeur lui fait confiance / avoir de I'autonomie

Une bonne ambiance de travail, bonnes relations avec les collegues
Une rémunération satisfaisante

Pouvoir concilier le travail avec sa vie personnelle (proximité du domicile,

Un cadre de travail agréable

Faire un travail quia du sens et dont il peut étre fier

Un management de qualité au travail (reconnaissance, consignes claires,

Un travail qui ne dégrade pas sa santé physique

Pouvoir travailler sur une longue période durant I'année

Travailler avec du matériel de qualité et adapté

Travailler dans une entreprise qui s’engage dans des démarches responsables
Avoir la possibilité de monter en compétence et de se former

Des possibilités d'évolutions (professionnelles et salariales)

Etre bien accompagné / accueillilors de son arrivée sur une exploitation
Avoir des avantages en plus du salaire (primes, ticket restaurant, mutuelle,
Travailler dans une entreprise qui a de larenommée/ du prestige

Avoir accés a des locaux adaptés (vestiaires, salle de pause, toilettes, ...)
Utiliser de nouvelles technologies
Pouvoir travailler sur une période courte

Autres

Raisons de préférer une entreprise plutot qu’une autre selon les salariés (en %) :

R 46
e 45,3
e 37,4

.. I 33,1
e 31,7
I 25,9

.. I 23
I 23
I 22,3
I 22,3

... I 19,4
I 13
I 13

... I 14,4

.. I 13,7
7,2
6,5
S
S
. 2,8

0 10 15 20 25 30 35 40 45

m Salariés

50



>.< Aract Raisons de préférer une entreprise plutdt qu’une autre selon les futurs pro (en %) :

NOUVELLE-AQUITAINE Une rémunération satisfaisante
Une bonne ambiance de travail, bonnes relations avec les collegues

Sentir que I"'employeur lui fait confiance / avoir de I'autonomie

Faire un travail quia du sens et dont il peut étre fier

Un cadre de travail agréable

Un travail qui ne dégrade pas sa santé physique

Des possibilités d'évolutions (professionnelles et salariales)

Un management de qualité au travail (reconnaissance, consignes claires,
Pouvoir concilier le travail avec sa vie personnelle (proximité du domicile,
Avoir la possibilité de monter en compétence et de se former

Travailler dans une entreprise qui s’engage dans des démarches responsables
Travailler avec du matériel de qualité et adapté

Etre bien accompagné / accueillilors de son arrivée sur une exploitation
Avoir des avantages en plus du salaire (primes, ticket restaurant, mutuelle,
Avoir accés a des locaux adaptés (vestiaires, salle de pause, toilettes, ...)
Pouvoir travailler sur une longue période durant I'année

Utiliser de nouvelles technologies

Travailler dans une entreprise qui a de larenommée/ du prestige

Pouvoir travailler sur une période courte

Autres

I EEEE——— 73,7
I —— 68,3
I ———— 61,5
I —— 56,6
I 44,9
I 42,9
I 41

... I 39

... I——— 38
I 37,1

.. —— 33,7
I 31,7

... I 27,3

.. I 22
I 18,5
I 141
I 10,2
I 9,8
. 4,9
i1

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Futurs pro
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Autres

Etre bien accompagné / accueilli lors de son arrivée sur une exploitation...

Travailler dans une entreprise qui a de larenommée/ du prestige
Avoir la possibilité de monter en compétence et de se former

Avoir accés a des locaux adaptés (vestiaires, salle de pause, toilettes, ...)

Avoir des avantages en plus du salaire (primes, ticket restaurant, mutuelle,...

Pouvoir concilier le travail avec sa vie personnelle (proximité du domicile,...

Travailler avec du matériel de qualité et adapté

Des possibilités d'évolutions (professionnelles et salariales)

Un management de qualité au travail (reconnaissance, consignes claires, ...

Utiliser de nouvelles technologies

Travailler dans une entreprise qui s’engage dans des démarches responsables...

Faire un travail qui a du sens et dont il peut étre fier

Un cadre de travail agréable

Une rémunération satisfaisante

Une bonne ambiance de travail, bonnes relations avec les collegues
Sentir que I"'employeur lui fait confiance / avoir de 'autonomie
Pouvoir travailler sur une période courte

Pouvoir travailler sur une longue période durant I'année

Un travail qui ne dégrade pas sa santé physique

m Salariés

Comparaison des raisons de préférer une entreprise plutot qu’une autre selon
chaque cible (en %) :

w28
—T 144
—7
E—TT 18
L
— 75,7

7

0 10 20 30 40 50 60 70

B Employeurs

80

90



>°<Aract

NOUVELLE-AQUITAINE

Selon vous, quelles sont les raisons qui poussent un salarié a quitter une
entreprise ?




v A Raisons de ne pas rester dans une entreprise selon les employeurs
ract (en %)
o L[]

NOUVELLE-AQUITAINE
Une rémunération insatisfaisante GGG /S, 7

Une mauvaise ambiance de travail, de mauvaises relations avecles collegues I 72,4
Un sentiment de pénibilité physique trop important (détérioration de sa santé) GGG 57,0
Un manque de qualité dans le management (manque des reconnaissance,... I 37,6
Que le travail perturbe sa vie personnelle (travailler loin du domicile, horaires... I 36,2
Pas de confiance de la part de I'employeur/ pas d’autonomie I 31,2
Travailler avec du matériel non adapté /obsoléte G 25 3
Un cadre de travail peu agréable G 20,4
Pas de possibilité d'évolution (professionnelle et salariale) G 20,4
Faire un travail dont il ne comprend pas le sens I 19,9
N’avoir aucun avantage en plus du salaire (primes, ticket restaurant,... IS 13,1
Un période de travail trop réduite I 11,3
Ne pas avoir la possibilité de monter en compétence et de se former I 8,6
Travailler dans une entreprise qui n'a pas une bonne réputation I 8,6
L'impression de ne pas étre accompagné / accueilli lors de son arrivée sur une... Il 5,9
Travailler dans une entreprise qui ne s’engage pas dans des démarches... I 5
Des locaux inadaptés (pas de vestiaires, salle de pause, toilettes,...) I 4,5
Une période de travail trop longue sur 'année MW 2,3
Ne pas utiliser de nouvelles technologies W 1,8

Autres 11

0 10 20 30 40 50 60 70 80

B Employeurs
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Un sentiment de pénibilité physique trop important (détérioration de sa santé)

(e

Une rémunération insatisfaisante

Une mauvaise ambiance de travail, de mauvaises relations avec les collegues
Pas de confiance de la part de 'employeur/ pas d’autonomie

Un manque de qualité dans le management (manque des reconnaissance,
Pas de possibilité d'évolution (professionnelle et salariale)

Que le travail perturbe sa vie personnelle (travailler loin du domicile, horaires
Travailler avec du matériel non adapté /obsoléte

Un cadre de travail peu agréable

N’avoir aucun avantage en plus du salaire (primes, ticket restaurant,

Faire un travail dont il ne comprend pas le sens

Ne pas avoir la possibilité de monter en compétence et de se former
Travailler dans une entreprise qui ne s’engage pas dans des démarches
Travailler dans une entreprise qui n'a pas une bonne réputation

L'impression de ne pas étre accompagné / accueilli lors de son arrivée sur une
Un période de travail trop réduite

Des locaux inadaptés (pas de vestiaires, salle de pause, toilettes, ...)

Ne pas utiliser de nouvelles technologies

Autres

Une période de travail trop longue sur I'année

Raisons de ne pas rester dans une entreprise selon les salariés

n %)

R 66,2
I 50
R 58 3
I 35,3

.. I 32,4
I 22,3

... I 20,9
I 20,9
I 19,4

.. I 17,3
I 15,3
I 15,3

.. I 13,7
I 12,2

... I— 9,4

I 6,5

I 5,8

I 3,6

m 14

10,7

0 10 20 30 40 50 60 70
Salariés



o Comparaison des raisons de ne pas rester dans une entreprise selon chaque cible

NOUVELLE-AQUITAINE
B . ~ s 11 . 7 9 4
L'impression de ne pas étre accompagné / accueilli lors de son arrivée sur une... 9>’

Travailler dans une entreprise qui n'a pas une bonne réputation m612,2
Ne pas avoir la possibilité de monter en compétence et de se former T 158
Des locaux inadaptés (pas de vestiaires, salle de pause, toilettes, ...) [ 43S

N’avoir aucun avantage en plus du salaire (primes, ticket restaurant,... T3 1. /-3

Que le travail perturbe sa vie personnelle (travailler loin du domicile, horaires... e — 36,2
Travailler avec du matériel non adapté /obsolete |l 5 3
Pas de possibilité d'évolution (professionnelle et salariale) | %3
Un manque de qualité dans le management (manque des reconnaissance,... “437,6

Ne pas utiliser de nouvelles technologies ™ %6

Travailler dans une entreprise qui ne s’engage pas dans des démarches... [ —" 13,7

Faire un travail dont il ne comprend pas le sens | ——C g g
Un cadre de travail peu agréable | 177,

U rémunération nsatisfarsa .| L 75, 7
Une mauvaise ambiance de travail, de mauvaises relations avec les collegues | 02

Un période de travail trop réduite |t 11 3

Une période de travail trop longue sur 'année g0/ 3

Pas de confiance de la part de I'employeur/ pas d’autonomie | ] >°13
Un sentiment de pénibilité physique trop important (détérioration de sasanté) |y pue 66,2

W Salariés ®m Employeurs



Produire une plaquette de présentation des résultats de I'enquéte
et rendre accessible 'ensemble des résultats

Recenser et analyser les pratiques
qui favorisent le recrutement et la fidélisation des salariés

Réaliser un livrable pour partager ces pratiques
Recrutement — Intégration — Management
Conditions de travail - RéEmunération

/

: o santé
famille
A raCt % retraite
. services

NOUVELLE-AQUITAINE 'essentiel & plus encore ANEFA
Gironde



