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1  Accéder à l’application 

  

1.1  Lien vers la page de connexion 

A partir du site Anact.fr, cliquer sur le lien pour demander une aide Fact.  

Attention selon le type de demande, il ne faut pas choisir le même formulaire 
(Entreprise, Action Collective et Action de branche) 

 

1.2  Se connecter 

Une fois la page d’accueil affichée, cliquer sur le bouton connexion en haut à droite de 
la page. 
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1. Créer un compte lors de la première connexion (s’inscrire)  
2. Utiliser ensuite vos identifiants ainsi déclarés. 

 

 
 
 
A noter que les mails de confirmation de dépôt du dossier seront envoyé à l’adresse e-
mail utilisée pour la création du compte.  
 
 

  

2 - Utiliser ses 
paramètres de 
connexion 

1 - Créer un 
compte 
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2  Saisir sa demande d’aide 

 

2.1  Etape 1 : Identification de la structure 

Saisir votre numéro siret afin de renseigner en automatique toutes les coordonnées de 
votre structure (raison sociale, adresse, …) 

 
 

2.2  Etape 2 : Autorisation 

Cocher la case « J'autorise les décideurs publics à vérifier les informations de mon 
organisation auprès des administrations concernées. Ces informations resteront 
strictement confidentielles. » et passer à l’étape suivante 
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2.3  Etape 3 : Saisir la demande 

Renseigner les différentes informations, télécharger les pièces jointes et cliquer sur 
« Soumettre mon dossier » en bas de formulaire.  

 
… 

 
 

A noter : 

- Le formulaire peut être complété en plusieurs fois, dans ce cas, cliquer sur 
« Enregistrer un brouillon ». ATTENTION pour revenir à votre dossier, il faut 
utiliser l’url « https://tps.apientreprise.fr/ », dans le cas contraire, une nouvelle 
demande sera créée. 

- Tant que vous n’avez pas soumis votre dossier vous ne pouvez pas le partager 
avec d’autres personnes et il n’est pas visible par les personnes qui gèrent les 
demandes de dossiers Fact. 



Procédure	
  FACT	
  –	
  Effectuer	
  une	
  demande	
  d’aide	
   7	
  

 

 

3  Suivre sa demande d’aide 

3.1  Comment suivre sa demande 

Une fois la demande initialisée, vous pouvez la suivre dans votre espace, en vous 
connectant à l’adresse tps.apientreprise.fr. 

 

Vous pouvez ainsi accéder à l’ensemble de vos demandes ainsi que les demandes 
auxquelles vous avez été invité. 

 

 
 

Les différents états d’un dossier sont explicités dans le paragraphe suivant. 

 

 

 

 

 

 

Etat de la demande 
Dossier de classement 

des demandes selon leur 
état 
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3.2  Détail de la demande 

 

… 

 
 

 

Etat de la demande 

Zone d’échange 
de mail 

Détail de la 
demande saisie 

Inviter des personnes à 
suivre votre demande 
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3.3  Inviter des personnes à suivre votre 

demande 

Une fois votre demande soumise, vous pouvez inviter des personnes (consultant, 
chargé de mission de l’Aract de votre région, autre personne de votre structure, …) à 
consulter votre demande de FACT. Ces personnes pourront voir votre demande, mais 
ne pourront pas y apporter de modification.  

 

1. Pour cela cliquer sur « voir les personnes impliquées » en haut à droite de la 
page détaillant la demande. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Puis saisir le(s) mail(s) des personnes à inviter 
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3.4  Les différentes étapes de la demande 
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- Brouillon 
o Demande visible par le demandeur uniquement  
o Demande non visible par le gestionnaire Fact 
o Objet : Le demandeur complète le formulaire qui donnera lieu à une 

demande de Fact. 
o Transition : Soumettre mon dossier 

 
- En construction = dossier déposé auprès du service de gestion du fond : 

o Demande visible et modifiable par le demandeur 
o Demande visible par le gestionnaire Fact 
o Demande visible par d’éventuels invités 
o Objet : Le gestionnaire Fact vérifie la complétude de la demande  
o Transition : Passer en instruction 

 
- En instruction :  

o Demande visible par le demandeur 
o Demande visible par le gestionnaire Fact 
o Demande visible par d’éventuels invités 
o Objet : La demande attend son passage en commission 
o Transition : Accepté / refusé / classé sans suite 

 

 

A noter 

A chaque changement d’état de la demande, un mail sera envoyé à l’adresse utilisée 
pour la création du compte TPS. 

 


