DU 13 au 1> JUin

MIEUX
TRAVAILLER
i L'ERE DU
NUMERIOUE

L

MIEUX TRAVAILLER A L’ERE DU NUMERIQUE : UN COLLOQUE LE 13 JUIN A PARIS

Dans le cadre de la Semaine pour la qualité de vie au travail qui se déroule du 13 au 17 juin 2016, '’Agence
nationale pour I'amélioration des conditions de travail (Anact) organise un colloque le 13 juin au Forum des
Images sur le théme « Mieux travailler a I'ére du numérique » en partenariat avec Orange, La Poste,
Malakoff Médéric, la Fing et le soutien du Fonds Social Européen.

Au cours de cette rencontre, experts, universitaires, juristes et chefs d’entreprises partenaires de la
Semaine pour la qualité de vie au travail livreront leurs points de vue et partageront leurs retours
d’expérience dans le cadre de 3 tables rondes. Celles-ci seront respectivement consacrées aux effets de la
transformation numérique sur les conditions de travail, des bouleversements que celle-ci engendre sur
I'organisation du travail, ainsi que sur les enjeux du dialogue social a I'ére du numérique.

Au cours de ce colloque, I’Anact diffusera les résultats d’un sondage national sur le théme « Mieux
travailler a I’ere du numérique ». Cette enquéte réalisée par TNS SOFRES est administrée aupres de
1 000 salariés et complétée par une enquéte miroir auprés de 200 décideurs et chefs d’entreprise.

Myriam EI Khomri, Ministre du travail, de 'Emploi, de la Formation professionnelle et du Dialogue viendra
conclure ce rendez-vous.

Forum des Images : Forum des Halles, 2 rue du cinéma, Paris 1, Métro / RER Les Halles

Participation gratuite sur inscription préalable

La Semaine pour la qualité de vie au travail, un rendez-vous incontournable de la vie sociale et
économique frangaise.

Déployée sur tout le territoire par le réseau Anact-Aract, elle met en lumiére les actions concrétes et la
réflexion menées autour des questions de développement de la qualité de vie au travail. Avec plus de 100
événements chaque année, la « Semaine pour la qualité de vie au travail », contribue concrétement a
I'évolution des représentations des acteurs sociaux sur le sujet, en expérimentant des approches
innovantes a leur coté.

www.qualitedevieautravail.com
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#SQVT #numérique #travail #santé #organisation #vieperso

Le réseau Anact-Aract se compose de I’Agence nationale pour I’'amélioration des conditions de travail (Anact), établissement
public administratif, sous tutelle du ministére du Travail, de ’Emploi, de la Formation Professionnelle et du Dialogue social et
d’un réseau de 25 associations régionales pour I’amélioration des conditions de travail (Aract). Le réseau Anact-Aract a pour
vocation de mettre en capacité les salariés et directions, plus particulierement dans les petites et moyennes entreprises, de
recourir a des méthodes et outils efficaces pour améliorer les conditions de travail dans un objectif partagé : transformer a leur
avantage les contraintes et défis d’aujourd’hui et de demain.
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PROGRAMME PREVISIONNEL

13h45 - Accueil des participants
14h00 - Introduction par Hervé Lanouziére, Directeur général de I'’Anact

14h15 - Marie-Anne Dujarier, sociologue du travail, Maitre de conférences Université Sorbonne
Nouvelle et Jean-Emmanuel Ray, professeur a I'Ecole de droit de Paris 1 — Sorbonne, feront le point
sur Numérique et travail : quels enjeux ?

En amont de chacune des 3 tables rondes, I’Anact diffusera les résultats du sondage national réalisé
sur le theme « Mieux travailler a I’ére du numérique ».

14h30 - Interruption, dispersion, déconnexion... et surtravail a I’ére du numérique

Avec Florence Wiener, Directrice de la stratégie sociale et de la qualité de vie au travail, La Poste

Anne-Sophie Godon, Directrice Innovation, études et veille, Malakoff Médéric, Anca Boboc,
Sociologue au département de sciences sociales (SENSE) d’Orange Labs, Marie Prat, Présidente
d’honneur CINOV IT, Sophie Binet, Ugict-CGT et la participation d’experts et de partenaires sociaux.

Les derniers résultats de la DARES interrogent sur I'évolution croissante des interruptions liées aux
NTIC dans le travail des salariés et leurs effets sur l'intensification du travail. Mais le phénoméne ne
perturbe pas seulement l'activité de travail, il affecte également la sphere privée avec l'usage des
messageries via les smartphones. Qu’en est-il des causes et des effets connus des interruptions
aujourd’hui ? Quelles solutions ont été mises en ceuvre, avec quels résultats ?

15h30 - Organiser le travail a I’ére du numérique

Avec Christine Lano&, DRH Orange France, Jérdme Introvigne, Fondateur Skiller, Laurence
Breton-Kueny, DRH, Groupe Afnor, membre du bureau de 'ANDRH, Martine Keryer, Secrétaire
nationale santé au travail, CFE-CGC, et la participation d’experts et de partenaires sociaux.

Dans des organisations de travail profondément bouleversées par la diffusion des technologies
numériques offrant de nouvelles opportunités (télétravail, espaces de travail collaboratifs...), le
management se retrouve en premiéere ligne pour tirer le meilleur profit du numérique tout en tentant
d’en limiter les effets les plus néfastes sur les conditions de travail. Soumis lui-méme a la pression
croissante de 'immédiateté, le manager doit réinventer son métier pour favoriser 'intégration effective
du travail dans les modes d’organisation et le fonctionnement des entreprises. Comment peut-il
redonner du sens au travail et valoriser les contributions de ses collaborateurs ? Comment mettre en
place les conditions favorisant I'apprentissage des outils numériques et collaboratifs ?

16h45 - Les enjeux du dialogue social et professionnel a I’ére du numérique

Avec Jean-Emmanuel Ray, professeur a I'Ecole de droit de Paris 1 — Sorbonne, Claude
Jeannerot, Ambassadeur en charge des relations sociales a [IInternational, Délégué du
Gouvernement francais au Conseil d’administration du Bureau International du Travail, Amandine
Brugiére, Chef de projet Digiwork et Infolab, La FING, Edwina Lamoureux, CFDT et la participation
d’experts, de partenaires sociaux et d’entreprises témoins.

Porteuse de promesses autant que de menaces, la transformation numérique bouscule les cadres
établis. De ce fait, elle appelle un nouveau partenariat social capable de construire de nouveaux
compromis socio-productifs. Quels cadres de régulation de la transformation numérique mettre en
place dans les entreprises et les branches professionnelles, et comment ? Comment construire des
objets de négociations, ainsi que de nouvelles formes de protection et de prévention ? Quelles
nouvelles modalités de dialogue social et professionnel mettre en place ?

17h30 - Synthése des tables rondes par Daniel Kaplan, Délégué général, La FING
17h40 — Intervention Bernard Ollivier, Président du conseil d'administration de I'Anact

17h50 — Conclusion par Myriam El Khomri, Ministre du travail, de 'Emploi, de la Formation
professionnelle et du Dialogue social
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